ДОГОВОР № __
агентирования
г. Москва                                                                                                                                                                                                           «__» _______ 2019 г.
Общество с ограниченной ответственностью «___________», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице Генерального директора__________ , действующей на основании Устава, и Общество с ограниченной ответственностью «___», именуемое в дальнейшем «Агент», в лице директора____________ ., действующего на основании Устава, с другой стороны, далее совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. В соответствии с условиями Договора Принципал поручает, а Агент обязуется за вознаграждение совершать следующие юридические и иные действия:

1.1.1. от своего имени, либо от имени Принципала вести переговоры с Клиентами, желающими заказать услуги Принципала (согласованные в соответствии с п.1.2.), о заключении ими с Принципалом договора на оказание услуг и предоставлять Принципалу контактные данные Клиентов, готовых заключить договор и перечень услуг, на которые Клиент готов заключить договоры (далее также – привлекать Клиентов).

1.2. Перечень услуг, оказываемых Принципалом Клиентам, и размер агентского вознаграждения Стороны согласовали в Приложении № 1 к настоящему Договору. В случае необходимости изменения объема услуг и/или размера агентского вознаграждения Стороны согласовывают новое приложение к Договору, либо дополнительное соглашение к действующему приложению.
1.3. Агент вправе привлекать Клиентов на иные услуги Принципала не указанные в Приложении № 1, в таком случае дополнительный перечень услуг и размер агентского вознаграждения по ним Стороны согласовывают путем подписания Дополнительного соглашения или нового Приложения.

1.4. По договорам, заключенным Принципалом и Клиентом, Принципал может оказывать услуги иные, помимо тех, которые были указаны в отчете Агента в части информации по данному Клиенту, как согласованные в Приложениях и/или дополнительных соглашения к настоящему Договору так и не согласованных, с таких услуг агентское вознаграждение не начисляется и не уплачивается.
2. 
ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

2.1. Агент обязан:

- вести переговоры с Клиентами, у которых отсутствуют как договорные, так и преддоговорные отношения с Принципалом, 
и/или вести переговоры с Клиентами, у которых есть договоры с Принципалом, на предмет оказания услуг Принципалом Клиенту, оказание которых в данный момент не производится, в том числе Принципал не ведет переговоры с Клиентом об оказании таких услуг; 

- предоставлять Клиентам имеющуюся у Агента информацию о Принципале: его фирменное наименование, перечень и характер оказываемых услуг;

- получать от Клиента однозначный ответ о наличии у него намерения заключить договор (договоры) с Принципалом на предоставление соответствующих услуг;

- предоставлять Принципалу Отчет Агента, содержащий следующую информацию (образец отчета Агента приведен в приложении № 2 к настоящему договору):

- наименование Клиента, его ИНН;

- наименование услуг Принципала, в которых заинтересован Клиент;

- сайт Клиента.
2.2. Информация о Клиенте, предоставляемая Агентом в рамках настоящего договора, считается предоставленной Принципалу и обязательства Агента о ведении переговоров считаются выполненными только при условии соблюдения Агентом всех требований, предусмотренных пунктом 2.1. настоящего Договора. 
2.3. В ходе исполнения настоящего договора Принципал в течение 3 (трех) рабочих дней после окончания  календарного месяца с учетом положений пункта 2.4. настоящего договора предоставляет Агенту на электронную почту, указанную в настоящем Договоре, информацию для расчета вознаграждения по Клиентам, указанным в отчетах Агента:

- дату и номер договора, заключенного между Принципалом и Клиентом, по которому были оказаны услуги.

- суммы и даты поступления денежных средств от Клиентов на счет Принципала по услугам, принятым Клиентами*, а также наименование услуг в соответствии с Приложение № 1 к настоящему договору.
*Для целей настоящего договора услуги являются принятыми Клиентами, в случае если Принципал получил от Клиента по данным услугам подписанный акт сдачи-приемки работ (услуг) или универсальный передаточный документ.
2.4. Принципал вправе не предоставлять информацию для расчета вознаграждения за те месяцы,  в которых 
- услуги были оплачены Клиентами, но Клиенты услуги не приняли,
либо

- услуги были приняты Клиентами, но не были но не были оплачены или были оплачены не в полном объеме. 
В таком случае Принципал предоставляет информацию по указанным услугам за тот месяц, в котором были соблюдены оба условия: услуги приняты Клиентом и Принципалом получена оплата оказанных услуг в полном объеме.
2.5. Принципал имеет право изменять цены, виды и объемы предоставляемых им услуг (работ), уведомив об этом Агента не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до вступления изменений в силу.

3. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА. ОТЧЕТНОСТЬ.

3.1. Агентское вознаграждение начисляется только по тем  услугам, которые указаны в отчете Агента. В случае оказания одинаковых услуг для разных сайтов, принадлежащих Клиенту, услуги по каждому сайту стороны признают самостоятельными услугами, если в отчете был указан конкретный сайт Клиента.

3.2. Процент вознаграждения Агента зависит от вида услуг, оказываемых Принципалом Клиентам по заключенным между ними Договорам. 

3.3. Процент агентского вознаграждения согласовывается Сторонами в Приложении № 1 и может быть изменен путем заключения Дополнительного соглашения/нового Приложения как полностью по всем услугам, так и в отношении вознаграждения для определенных услуг или Клиентов.

3.4. Вознаграждение Агента за календарный месяц начисляется от стоимости услуг, оказанных Принципалом Клиентам, контакты которых предоставлены Агентом Принципалу, по которым в соответствующем календарном месяце соблюдены оба условия: 
- услуги полностью оплачены Клиентом;
- услуги приняты Клиентом и Принципал получил от Клиента подписанный Клиентом Акт приемки-сдачи работ (услуг)/универсальный передаточный документ.
Вознаграждение Агента, начисленное в соответствии с настоящим пунктом договора, облагается НДС 20%.
3.5. Не позднее 10 (Десяти) рабочих дней с момента окончания календарного месяца, за который подлежит уплате агентское вознаграждение, Агент предоставляет Принципалу Расчет агентского вознаграждения, составленный на основании предоставленной Принципалом информации, с указанием: 

· реквизитов договоров (номер и дата договора, вид услуг, наименование Клиента) и стоимости оказанных услуг, с которых подлежит начислению агентское вознаграждение за отчетный месяц;

· общей суммы агентского вознаграждения, рассчитанной по итогам отчетного месяца с ее разбивкой по каждому договору с Клиентами.

3.6. Сумма вознаграждения Агента по настоящему Договору фиксируется Сторонами  за соответствующий календарный месяц Актами оказанных услуг. Подписанный в двух экземплярах Акт оказанных услуг и счет-фактуру Агент направляет Принципалу одновременно с Расчетом агентского вознаграждения.

3.7. В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Агента двух экземпляров Акта оказанных услуг и Расчета агентского вознаграждения Принципал подписывает и направляет второй экземпляр в адрес Агента, либо направляет Агенту претензию. 

3.8.  Оплата агентского вознаграждения производится в рублях на основании выставленного Агентом счета в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня подписания Сторонами Акта оказанных услуг за соответствующий отчетный месяц.

3.9. В случае возврата Клиенту денежных средств по оплаченным услугам на основании претензии Клиента, оплаченное Агенту вознаграждение возвращается Принципалу в течение 5 (пяти) рабочих дней после уведомления Принципала и предъявления документального подтверждения возврата. 
3.10. Стороны определили, что все расходы, которые несет Агент в процессе исполнения поручения по настоящему Договору, включая, но не ограничиваясь расходами на оплату услуг банков по перечислению денежных средств в адрес Принципала, аренду, телефонные переговоры, командировочные, заработную плату сотрудникам, оплату услуг привлеченных субагентов, вознаграждение за обеспечение Агентом выполнения Клиентами своих обязательств перед Принципалом и любые иные расходы, считаются оплаченными Принципалом Агенту посредством выплаты вознаграждения и не подлежат дополнительному возмещению Принципалом.

4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

4.1. Агент обязуется сохранять в тайне и считать конфиденциальными:

 – условия договоров, заключаемых с Клиентами, 
 –  полученную в процессе исполнения Договора информацию о коммерческой деятельности любой из Сторон (далее  – «Конфиденциальная Информация»),
 и не раскрывать, не разглашать, не опубликовывать или иным способом не предоставлять такую информацию какой –либо третьей стороне без предварительного письменного разрешения передающей Стороны.
4.2. Каждая из Сторон предпримет все необходимые меры для защиты Конфиденциальной Информации как минимум с такой же степенью тщательности, с какой она защищает собственную конфиденциальную информацию. Доступ к Конфиденциальной Информации будет предоставлен только тем сотрудникам каждой из Сторон, которым он обоснованно необходим для выполнения служебных обязанностей, связанных с исполнением Договора.

4.3. Конфиденциальная Информация всегда остается собственностью передающей Стороны и не должна копироваться или иным способом воспроизводиться без предварительного письменного согласия передающей Стороны.

4.4. Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную Информацию передающей Стороны не распространяется на информацию, которая:

 – на момент раскрытия являлась или стала всеобщим достоянием, иначе как вследствие нарушения, допущенного принимающей Стороной; или
 – становится известной принимающей Стороне из источника, иного, чем передающая Сторона, без нарушения принимающей Стороной условий настоящего Договора, что может быть удостоверено документами, достаточными для подтверждения того, что источником получения Конфиденциальной Информации является третья сторона; или
 – была известна принимающей Стороне до ее раскрытия по Договору, что подтверждается документами, достаточными для установления факта обладания Конфиденциальной Информацией; или
 – была раскрыта с письменного разрешения передающей Стороны.
4.5. Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную Информацию в соответствии с условиями статьи 4 вступает в силу с момента подписания Договора обеими Сторонами и остается в силе в течение 3 (Трех) лет с момента окончании срока действия Договора или его расторжения по какой – либо причине.

4.6. Информация о ценах на предоставляемые Принципалом услуги (работы) является открытой, и Агент вправе предоставлять ее любому обратившемуся, в том числе и потенциальным конечным пользователям и Клиентам.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

5.1. За нарушение условий настоящего Договора Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством РФ и настоящим Договором.

5.2. В соответствии с пунктом 1 статьи 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации сторонами согласовано, что в отношении любых денежных обязательств Сторон по Договору законные проценты (проценты на сумму долга за период пользования денежными средствами) не начисляются.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И УСЛОВИЯ РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

6.1. Настоящий Договор заключается на срок до «31» декабря 2019 года и вступает в силу с даты подписания его уполномоченными представителями обеих Сторон. 

6.2. Настоящий договор пролонгируется автоматически сроком на 1 год, если за 10 рабочих дней до окончания срока его действия ни одна из его Сторон не предоставит другой Стороне официальное уведомление о прекращении действия настоящего Договора в связи с истечением срока его действия.

6.3. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно:
6.3.1. по соглашению Сторон в любое время;

6.3.2. по инициативе любой из Сторон с письменным уведомлением другой Стороны не менее чем за 30 (Тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения;

6.3.3. по иным основаниям, предусмотренным настоящим Договором и/или действующим законодательством РФ.

6.3.4. по инициативе любой из Сторон в случае нарушения другой Стороной своих обязательств по настоящему Договору с уведомлением о расторжении договора с момента получения другой Стороной такого уведомления.

6.4. При расторжении Договора Сторонами производятся окончательные взаиморасчеты с учетом стоимости, фактически оказанных по Договору услуг.

6.5. Обязательства Сторон по Договору, которые в силу своей природы должны продолжать действовать (включая обязательства в отношении конфиденциальности, проведения взаиморасчетов, но, не ограничиваясь указанным), остаются в силе после окончания срока действия Договора.

7. ФОРС –МАЖОР

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора, либо если неисполнение обязательств Сторонами по Договору явилось следствием событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

7.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана информировать другую Сторону о наступлении и характере подобных обстоятельств в письменной форме с приложением копий соответствующих документов.

7.3. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.

7.4. В случае если срок действия обстоятельств непреодолимой силы превышает 6 (Шесть) месяцев, каждая из Сторон имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке.

8. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
8.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Договора, будут, по возможности, решаться путем переговоров между Сторонами. 

8.2. Все неурегулированные путем переговоров споры и разногласия между сторонами по настоящему Договору подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы. Соблюдение претензионного порядка обязательно. Срок ответа на претензию – 30 дней с момента получения.

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

9.1. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 

9.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны Сторонами. 

9.3. Настоящий Договор составлен на русском языке в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

9.4. Приложения, дополнительные соглашения и другие необходимые документы к настоящему Договору могут быть подписаны полномочными представителями Сторон, как путем проставления собственноручной подписи, так и путем использования факсимильного воспроизведения подписи или иного средства в соответствии со статьёй 160 Гражданского Кодекса Российской Федерации.

9.5. Стороны по настоящему Договору признают юридическую силу документов, тексты которых получены по каналам связи, наравне с исполненными в простой письменной форме. Исключениями, для которых обязательна простая письменная форма, являются: 

а) настоящий Договор, приложения и дополнительные соглашения к нему;

б) уведомление о расторжении Договора;

в) претензии;

г) акты приемки-сдачи работ (услуг);
д) отчёты Агента;
е) расчет агентского вознаграждения.
9.6. Стороны признают юридическую силу уведомлений и сообщений, направленных Принципалом в адрес Агента на указанные им в Договоре, иных документах, контактные адреса электронной почты. Такие уведомления и сообщения приравниваются к сообщениям и уведомлениям, исполненным в простой письменной форме, направляемым на почтовые адреса Агента. 

9.7. Электронный адрес Агента для направления переписки: __ 

9.8. Электронный адрес Принципала для направления переписки и отчетов: __
9.9. В случае изменения согласованных настоящим Договором реквизитов (сведений о себе), Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга о произошедших изменениях.

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Принципал
	Агент

	
	ООО «___»

ИНН КПП 
Адрес: 
Р/счет 
Банк 
Кор. счет 
БИК 


	Генеральный директор 
	Директор 

	________________________/./

   М.П.
	________________________/./
   М.П.


Приложение № 1
К договору  № _________ 
от «___» ____________ 2019 г.
Перечень услуг, оказываемых Принципалом Клиентам и размер агентского вознаграждения

	Наименование (вид) услуг
	Размер агентского вознаграждения, %

	2.Полноценные продукты по SEO:
	

	2.1Основа 
	10

	2.2Позиции (антикризисные)
	10

	2.3Позиции + трафик
	10

	2.4Трафик (КС и обычный)
	10

	2.5Действия (CPS, СРА)
	10

	3.Конверсионная аналитика:
	

	3.1.Инвестиции
	10

	3.2.Инфраструктура
	10

	3.3 Управление рентабельностью и оценка бизнес процессов
	10

	3.4.Calltouch
	10

	3.5.Сравнительный анализ (ежемесячный юзабилити аудит)
	10

	4.Создание сайтов:
	

	4.5.Создание landing page
	10

	4.6.Создание сайтов 
	10

	5.Техническая поддержка:
	

	5.1.Техническая поддержка (10, 30 часов)
	10

	5.2.Разовая доработка
	4,5

	6.Услуги по социальным сетям:
	

	6.1.Ведение социальных групп
	10

	6.2.Управление репутацией (отзывы и SERM)
	10

	7.SEO аналитика:
	

	7.1.SEO-аудит для нового сайта (для создания)
	4,5

	7.2.SEO-аудит для существующего сайта (разные типы)
	4,5

	7.3.Выведение из-под фильтров
	4,5

	8. Работа с текстами:
	

	8.1.Копирайтинг
	10

	8.2.Рерайтинг
	10

	9.Медийная реклама:
	

	9.1.RTB
	4,5

	9.2.Медийная реклама
	4,5

	10.Разработка мобильных приложений:
	4,5

	11.Обучение:
	

	11.1.SEO, Контексту, Веб-аналитике, SMM, Бизнес презентация
	4,5

	12. Контекстная реклама
	

	12.1. Яндекс Директ
	1

	12.2. Комиссия за ведение рекламной кампании в системе Яндекс Директ
	10

	12.3. Google AdWords
	0

	12.4. Комиссия за ведение рекламной кампании в системе Google AdWords
	10


	Принципал
	Агент

	Генеральный Директор
_________________________/ ______
М.П.
	Директор
_________________________/ ______
М.П.


Приложение № 2
К договору № 
от «___» __________ 2019 г.
ОБРАЗЕЦ ОТЧЕТА АГЕНТА
ОТЧЕТ АГЕНТА
по договору №_______ от _______20__г.
Г. Москва








                «___» __________ 2019 г.

За ___________ месяц 201___ года Агент провел переговоры со следующими Клиентами, желающими заказать услуги Принципала, и получил от них ответ об их намерении заключить договор с Принципалом на предоставление услуг: 

	П/П
	Наименование Клиента (организации)/ ИНН
	Наименование услуг Принципала, в которых заинтересован Клиент*)
	Наименование сайта Клиента

	
	
	
	

	
	
	
	


*) Наименование услуг указывается в в соответствии с  Приложением № 1 к настоящему договору
Отчет предоставил:
Агент
Генеральный директор 

________________________/_________________/

   М.П.
Отчет принял:
Принципал
Генеральный директор 

________________________/_________________/

   М.П.
	Принципал
	Агент

	
	ООО «___»

ИНН КПП 
Адрес: 
Р/счет 
Банк 
Кор. счет 
БИК 


	Генеральный директор 
	Директор 

	________________________/./

   М.П.
	________________________/______________/
   М.П.


Приложение № 3
К договору № 

от «___» __________ 2019 г.
ОБРАЗЕЦ РАСЧЕТА АГЕНТСКОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ
РАСЧЕТ АГЕНТСКОГО ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ
По договору №____ от__________

за ___________ месяц 201___ года

Г. Москва








                                                                                                     «___» __________ 2019 г.

	№

П/П
	наименование Клиента, ИНН
	Номер и дата договора между Клиентом и Принципалом,

название сайта
	Вид услуг, оказываемых Принципалом Клиенту
	Информация об оказанных Принципалом Клиенту услугах 
	Процент агентского вознаграждения
	Сумма агентского вознаграждения

без учета НДС 20%. Руб.

	
	
	
	
	Дата и номер акта
	Стоимость услуг  согласно акта,

руб.
	Дата получения  акта, подписанного Клиентом
	Дата оплаты услуг, указанных в акте в полном объеме (последняя из дат, если оплата производилась частями)
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого, без учета НДС 20%
	
	
	
	
	
	

	НДС, 20%
	

	Сумма агентского вознаграждения с учетом НДС 20%.
	


Расчет предоставил:
Расчет принял:

Принципал
Генеральный директор 
_______________________/_________________/

   М.П.
Агент
Генеральный директор 
________________________/_________________/

   М.П.
	Принципал
	Агент

	
	ООО «___»

ИНН КПП 
Адрес: 
Р/счет 
Банк 
Кор. счет 
БИК 


	Генеральный директор 
	Директор 

	________________________/./

   М.П.
	________________________/___________ /
   М.П.


1

